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Por que as pessoas e as organizações devem se importar com os Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável? 
 
Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável – ODS, são um apelo global à ação para 
acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em 
todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade. Estes são os objetivos para 
os quais as Nações Unidas estão contribuindo a fim de que possamos atingir a Agenda 2030 
no Brasil. 
 

 
 

 
 
Trabalhar para alcançar os Objetivos Globais tornará 
o mundo melhor para as gerações futuras – o mundo 
que elas viverão. Devemos aproveitar essa 
oportunidade para mudar nosso mundo para melhor. 
Entendemos o que podemos e devemos fazer para 
erradicar a extrema pobreza, a fome e o sofrimento 
desnecessário, e podemos construir uma 
comunidade mundial que provê a todos os seus 
cidadãos o direito igual para viverem suas vidas em 
plenitude – tudo isso sem prejudicar o planeta. 
 

A Rede Feminina de Combate ao Câncer, 
de Santa Bárbara d´Oeste, possui como 
objetivo geral colaborar com os ODS 
focando suas atividades na Redução das 
Desigualdade (10) e que promovem a 
Saúde e o Bem Estar (3) de pessoas, em 
especial oferencendo apoio a pessoa 
envolvidas com neoplasias, por meio de 
iniciativas alinhadas a promoção da 
assistência social. 
 
 

 

 

 
 

 

 
O que me inspira a assumir um cargo de tanta 
responsabilidade, é a certeza de que estamos 
neste planeta para nos tornar pessoas mais 
altruístas e assumir responsabilidades  na 
construção de um mundo melhor, e o caminho que 
identifico para cumprir esse propósito é usar 
minha capacidade intelectual e pessoal, me 
dedicando a uma causa social que considero 
relevante para muitas  pessoas, que passam pela 
experiência do câncer em suas vidas. 
               Adilson Boaretto – Presidente 
                          Gestão 2023 - 2027 
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Este relatório de resultados é de responsabilidade da  
Rede Feminina de Combate ao Câncer – Santa Bárbara d´Oeste. 

A versão on-line está disponível no endereço www.redefemininasbo.org.br. 
Mais informações: (19) 9-8134-6962 direcao@redefemininasbo.org.br 

Rua Santa Cruz, 420 – 13450-220 – Vila Pires – Santa Bárbara d´Oeste – SP 
 

I - INTRODUÇÂO 
 
Um ano desafiador é aquele que tira você de um estado atual e por meio de um planejamento 
estratégico leva você ao estado desejado, o sucesso começa no querer, na elaboração de um 
plenejamento mensurável, na capacidade de desenvolver e na esperança de que tudo dará certo. 
2024 foi assim! 
 
Entramos o ano com obra e reforma em atraso, projetos em andamento, necessidade de 
restrutruação e desenvolvimento da equipe e estabelecimento de novas parcerias, sobretudo, 
mantendo a responsabilidade de liderar a RFCC, garantindo sua eficácia e sustentabilidade.  
 
Chegamos em Dezembro de 2024 com quase 100% das metas realizadas, graças Àquele que nos 
Fortelece, que nos permitiu estar entre os beneficiários e suas famílias, cuidando de cada um deles; 
graças à confiança dos doadores de todas as formas, que acreditaram que cuidamos e graças ao   
time (Diretoria, Conselheiros, Funcionarios e Colaboradores) pelo esforço, dedicação e amor no 
gesto de cuidar. 
 
A RFCC tem clara a sua Missão, Visão e Valores, e isso facilita mantermos o foco naquilo que norteia 
todos os serviços prestados às pessoas com câncer e seus familiares, com ênfase na transparência.  
Nas páginas a seguir poderão acompanhar os resultados quantitativos e qualitativos de 2024.  
 
Tudo aquilo que seja verdade, justiça e bondade, seja oportunizado pela minha equipe, às pessoas 
que assistimos! 
 
 
Carla Eliana Bueno 
Superintendente de Administração Geral 
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II - DENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÂO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC) 
 

1. Dados da Pessoa Jurídica Mantenedora 
 

Nome: Rede Feminina de Combate ao Câncer 
CNPJ: 04.257.862/0001-55 
Endereço: Rua Santa Cruz, n.º 420 - Vila Pires 
Cep: 13.450-220 
Município: Santa Bárbara d´Oeste - SP 
Telefone:(19) 3455-2303  
E-mail:  direcao@redefemininasbo.org.br 
Drads de Referência: Campinas 
 
 
2. Identificação do Responsável Legal 

 
Nome: Adilson Rinaldo Boaretto 
Data de Nascimento:  20/06/1960 
RG:      18.134.586 

           CPF:  017.192.258-18 
           Formação:  Advogado 

Endereço: Rua Fernando de Assis Saes, 323 - CEP: 13450-310 
Município: Santa Bárbara d´Oeste - SP 
Telefone: (19) 9-9184-5538 
E-mail-pessoal: adilson@boaretto.adv.br 
E-mail institucional:  contato@redefemininasbo.org.br 
Cargo: Presidente - Mandato: 25/01/2024 a 31/03/2027 

 
 

3. Identificação do Responsável Técnico pela execução do serviço a ser qualificado 
 
Nome: Carla Eliana Bueno 
CPF: 044.970.368-12 
RG: 21.849.023-9 
Formação: Administradora de Empresas 
Endereço: Monte Ararat, nº 393 - Jardim Alfa 
CEP: 13450-610 
Município: Santa Bárbara d´Oeste - SP 
Telefone: (19) 3455.2303 
Cargo: Superintendente e responsável pela execução dos Serviços 
E-mail institucional:  direcao@redefemininasbo.org.br 
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III- Apresentação da OSC  

  
a) Experiência Prévia 
 
A Rede Feminina de Combate ao Câncer Santa Bárbara d’Oeste, instituição sem fins 
lucrativos, fundada em 16 de junho de 1972, pela Sra. Rosa Abiko Wakabara, para o apoio 
às pessoas portadoras de neoplasia, de todas as idades, seus familiares e cuidadores, em 
situação de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precário ou nulo acesso aos 
serviços públicos, que vivenciam situação de ameaça ou violações de direitos, com ênfase 
nos de consequência oncológica. Em 8 de Julho de 1.999, foi instituída, em Assembleia Geral, 
a REDE FEMININA DE COMBATE AO CÂNCER de Santa Bárbara d’Oeste, com aprovação 
do Estatuto e eleição da diretoria, atuando em ações de Defesa e Garantia de Direitos, no 
âmbito da assistência social. 
 
Em 22/12/2012 a Rede Feminina de Combate ao Câncer inaugurou o CeAC – Centro de 
Apoio à Criança, construído com apoio do Instituto Ronald McDonald, por meio de Projetos 
beneficiados pela Campanha McDia Feliz. O CeAc tornou-se a Sede própria da Instituição. 
Aberto ao público em 16/03/2013 e, desde então, ações foram implementadas para o 
aumento da oferta de atendimento, principalmente para o público criança e adolescente e 
seus familiares. 
 
Em 23/06/2017, a Rede Feminina de Combate ao Câncer, em parceria com a Associação dos 
Rotarianos, inaugurou o Espaço Dona Rosinha Wakabara, para a capacitação técnica, como 
forma de geração renda, assim como para oferecer informações que promovam a autonomia, 
inclusão social e melhoria na qualidade de vida das pessoas participantes. 
 
A Rede Feminina de Combate ao Câncer recebe apoio financeiro da Prefeitura Municipal, há 
12 anos, hoje por meio de Termo de Fomento, objetivando a execução de Serviços visando 
à garantia dos direitos socioassistenciais de pessoas portadoras de neoplasia e de seus 
familiares. Já teve 4 Convênios com o Fundo Municipal dos Direitos da Criança e do 
Adolescente – FMDCA. Recebeu apoio financeiro do Instituto Ronald McDonald, por 27 anos, 
por meio de Edital de Projetos da Campanha McDia Feliz, para execução de projeto 
psicossocial de apoio à criança e ao adolescente, portadores de câncer e seus familiares e 
desde 2024 recebe recursos do Fundo Municipal do Idoso, por meio de Termo de Fomento. 
Já recebeu Emendas Parlamentares do Federal,  Estadual e Municipal, para aquisição de 
veículos para o transporte de crianças e adolescentes ao Hospital de Tratamento, aquisição 
de equipamentos e pagamento de Serviços Especializados.  
 
b) Atuação em Rede 
 
A Rede Feminina de Combate ao Câncer está inserida, há 52 anos, no fluxo de atendimento 
a usuários em vulnerabilidade, por risco social e consequências oncológicas, do Município, 
recebendo ou encaminhando usuários aos equipamentos municipais, para que sejam 
assistidos, conforme suas necessidades e situação de vulnerabilidade e risco em que se 
encontram. A Instituição ocupa regularmente assento no Conselho da Assistência Social 
(CMAS), Conselho da Saúde (COMUSA); Conselhos da Criança e do Adolescente (CMDCA), 
Conselho Municipal do Idoso (CMI). 
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c) Relevância Pública e Social 
 
A noção de relevância pública está diretamente associada com a de interesse público, porque 
existe em seu Prestador um interesse público primário, que conta com a aceitação de todos. 
Consideramos como interesse social, aquele que possui natureza essencial ao valor e à 
sobrevivência da pessoa humana ou ao bem estar da coletividade, não podendo ser objeto 
de renúncia ou de troca. Por outro lado, se diz que possui relevância social algo que é muito 
importante para a sociedade.  
 
A OSC possui notória relevância pública e social, de acordo com os artigos do Estatuto Social, 
bem como a Missão, a Visão e o Valor abaixo citados: 
 
Art. 2º. A RFCC tem por finalidade: DE FORMA GRATUITA, CONTINUADA, PERMANENTE 
E PLANEJADA, COMBATER O CÂNCER EM SEUS MÚLTIPLOS ASPECTOS, 
PROMOVENDO, REALIZANDO, INCENTIVANDO, INSTITUINDO E MANTENDO A 
PROMOÇÃO DA ASSISTÊNCIA SOCIAL, ASSISTÊNCIA MÉDICO-HOSPITALAR, BEM 
COMO O ENSINO, A PESQUISA E O DESENVOLVIMENTO TECNOLÓGICO, DEVENDO: 
 
§ 1º Apoiar pessoas portadoras de neoplasia maligna e suas famílias, por meio de ações de 
Defesa e Garantia de Direitos, no âmbito da Assistência Social, de acordo com a Resolução 
CNAS 27/2011.  
 
§ 2º Atuar na área da Assistência Social no que se refere ao atendimento na média 
complexidade, do Sistema Único de Assistência Social – SUAS, através do Serviço de 
Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias, 
previsto na Resolução CNAS 109/2009 (Tipificação Nacional dos Serviços 
Socioassistenciais), complementado e qualificado pelo Programa de Habilitação e 
Reabilitação da pessoa com deficiência e a promoção de sua inclusão à vida comunitária, 
vide Resolução CNAS 34/2011, que é um processo que envolve um conjunto articulado de 
ações de diversas políticas no enfrentamento das barreiras implicadas pela deficiência e pelo 
meio, cabendo à assistência social ofertas próprias para promover o fortalecimento de 
vínculos familiares e comunitários, assim como a autonomia, a independência, a segurança, 
o acesso aos direitos e à participação plena e efetiva na sociedade. 
 
§ 3º Ofertar o Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosos (as) 
e suas Famílias, em Unidade Referenciada específica para pessoas com deficiência, em 
decorrência de neoplasia maligna. 
 
§ 4º Ofertar o Programa de Habilitação e Reabilitação da Pessoa com Deficiência e a 
promoção de sua inclusão à vida comunitária, complementado e qualificando o Serviço de 
Proteção Social Especial Para Pessoas Com Deficiência, Idosos(as) e suas Famílias, em 
Unidade Referenciada ofertado. 
 
§ 5º Criar ações que visem diminuir as vulnerabilidades sociais, desenvolver as 
potencialidades, adquirir e fortalecer vínculos familiares e comunitários, propiciando o bem-
estar e a qualidade de vida do assistido, de seus familiares e/ou cuidadores, com vistas à 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos, à proteção básica, atendendo seus objetivos de 
instituição filantrópica. 
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§ 6º Cooperar com o desenvolvimento institucional e gestão do Poder Público e Privado por 
meio da gestão, ensino, pesquisa, colaboração, consultoria, auditoria, coordenação e 
execução de atividades visando os objetivos: 
 
a) apoiar, incentivar, desenvolver e promover: I) assistência e ação social; II) saúde; III) 
educação; IV) ciência; V) tecnologia e inovação; VI) esporte; VII) cultura e VIII) meio ambiente, 
observando-se a providência complementar de participações das organizações; 
 
b) promover e desenvolver a segurança do assistido, bem como sua segurança alimentar 
e nutricional; 
 
c) promover e executar o voluntariado. 
 
§ 7º Apoiar no acesso ao diagnóstico, tratamento e reabilitação de pessoas com câncer, 
priorizando criança e adolescente;  
 
§ 8º Atuar em unidades hospitalares; 
 
§ 9º Incentivar a pesquisa e o desenvolvimento tecnológico sobre o câncer e a publicação de 
seus resultados; 
 
§ 10º Instituir campanhas de esclarecimento à comunidade, visando prevenir e diagnosticar 
precocemente o câncer; 
 
§ 11º Realizar cursos especializados sobre o câncer, destinados a médicos, estudantes de 
medicina, pessoal técnico e outros profissionais da área de saúde, bem como palestras e 
conferências, quando solicitadas por estabelecimentos de ensino de qualquer nível ou por 
grupos de pessoas interessadas no assunto; 
 
§ 12º Manter convênios com instituições de ensino e de saúde, visando o aprimoramento e a 
qualificação dos profissionais que atuam no combate ao câncer; 
 
§ 13º Buscar intercâmbio de cooperação técnico-científica com outras instituições congêneres 
nacionais e estrangeiras; 
 
§ 14º Na consecução de suas finalidades, a entidade prestará atendimentos gratuitos, 
permanentes, continuados e planejados, sem qualquer discriminação de clientela e sem 
exigência de contrapartida do usuário, por meio dos serviços, programas, projetos e 
benefícios socioassistenciais, de Assistência Social, priorizando a autonomia e garantia de 
direitos dos usuários. 
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MISSÃO: Acolher portadores de câncer, seus familiares e cuidadores, por meio de serviços 
socioassistenciais de proteção e de promoção, para o enfrentamento das vulnerabilidades e 
sequelas que o câncer impõe. Fortalecer a prevenção ao câncer por meio de ações que visem 
o diagnóstico precoce, para a diminuição das incidências, e o bem estar, para a melhoria da 
qualidade de vida, da população em geral.  
 
VISÃO:  Ser um Centro de Referência para a garantia de direitos de pessoas com câncer e 
de seus familiares.  
 
VALOR: Solidariedade, Responsabilidade, Comprometimento, Ética, Transparência, 
Credibilidade 
 
Ressaltamos que atualmente existem poucas OSCs que oferecem apoio, orientação e 
acompanhamento às pessoas com câncer, em especial as idosas e PCD (Pessoa com 
Deficiência), com algum grau de dependência, causadas por neoplasia, assim como aos seus 
familiares e cuidadores.  
 
Em Santa Bárbara d’Oeste, desde 1972, a Rede Feminina de Combate ao Câncer realiza 
ações que visam propiciar, a quem dela precisar: o aumento do sentimento de pertinência 
coletiva, o bem estar e a qualidade de vida dos usuários, seus familiares e/ou 
cuidadores, do diagnóstico até o desfecho da neoplasia. Com a participação da equipe 
multidisciplinar, baseadas em procedimentos humanizados, mantém o intuito comum de 
acolher, orientar, cuidar, proteger e promover a pessoa. 
 
Como evidência da Relevância Pública, as Gratuidades Concedidas em 2024 estão 
demonstradas em Notas Explicativas do Balanço Patrimonial, assim como disponibilizadas 
no sítio na internet pelo link: http://www.redefemininasbo.org.br/transparencia.html 
A OSC possui capacidade técnica e operacional, mantendo quadro de equipe técnica da 
proteção social básica do SUAS, em conformidade com a NOB-RH/SUAS, bem como 
cumprindo as normativas legais vigentes, possuindo: Sede própria, Alvará de Funcionamento, 
Licença da Vigilância Sanitária e também: 
 

IDENTIFICAÇÃO NÚMERO 

Estatuto Social registrado 

Oficial de Registro Civil das pessoas jurídicas 
Registrado e filmado nº 18.145 
Sendo averbação nº15 a margem do registro nº 
11.586 

Inscrição no Conselho Municipal de 
Assistência Social 

CMAS: 012/2024  (Jun/2024) 

Utilidade Pública 
Estadual:   Projeto de Lei nº 13.278/2008 
Municipal: Projeto de Lei nº 3011/2007 

Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros CLCB 1138033 – Validade 24/03/2027 

Cadastro Pró-Social SEADS: 6200/2007 – 29/04/2022 

Registro Conselho Municipal da Criança 
e Adolescente 
Conselho Municipal do idoso 

CMDCA: 76/2024  (Ago/2024) 
 
CMI: 11/2023 

Registro CRCE C1384/2012 – 24/01/2025 
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d) Provisões para as ofertas do trabalho Institucional 
 

Instalações Físicas:  Sede própria. Possui Sala(s) de atendimento individualizado, 
sala(s) de atividades coletivas e comunitárias e instalações sanitárias, com adequada 
iluminação, ventilação, conservação, privacidade, salubridade, limpeza.  

 

Descrição Qtde 

Piso superior  

Recepção  2 

Secretaria 1 

Sala para Estoque de Remédios 1 

Sala de Atendimento Individual  
– Social – Psicologia - Enfermagem – Fisioterapia - Nutrição 

5 

Banheiro 2 

Piso inferior  

Salão de Eventos e Oficinas 1 

Cozinha 1 

Almoxarifado 2 

Sala de Administração 1 

Sala de Marqueting Social e Captação de Recursos 3 

Banheiros 2 

Garagem 1 

 
Instalações Físicas:  Espaço Dona Rosinha Wakabara.  Possui  Sala(s) de 
atendimento individualizado, sala(s) de atividades coletivas e comunitárias e 
instalações sanitárias, com adequada iluminação, ventilação, conservação, 
privacidade, salubridade, limpeza.  

 

Descrição Qtde 

Secretaria  1 

Banheiro 2 

Cozinha 1 

Almoxarifado 1 

Sala aberta para Oficinas  1 

 
Recursos Materiais: As salas são equipadas com materiais necessários ao 
desenvolvimento do serviço e implementação dos serviços, programas e projetos da 
OSC: mesas, cadeiras, armários, cortinas; computadores com acesso à internet, 
impressoras, data show, tv. Possui 4 veículos, sendo 2 para locomoção da equipe 
técnica em visitas domiciliares e transporte de doações e 2 para o benefício de 
transporte de crianças ao Hospital Boldrini e a eventos de cultura e lazer. Material de 
higiene pessoal completo. 

 
Materiais Socioeducativos: Artigos pedagógicos, culturais (brinquedos, jogos, livros, 
tablets; material de artesanato, folders, cartilhas, dentre outros) 
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  Recursos Humanos total: 
 

Qtde Cargo 
Forma de 
Contratação 

Escolaridade 
 Carga 
horária 

1 Superintendente Geral Prestador serviço Superior 40h/sem 

1 Coordenador Adm & Financeiro Prestador Serviço Superior 40h/sem 

1 Assistente Social Prestador Serviço Superior 30h/sem 

1 Assistente Administrativa CLT Superior  44h/sem 

1 Assistente Administrativo Prestador serviço Ensino Médio 30h/sem  

1 Auxiliar Administrativo Prestador Serviço Ensino Médio 30h/sem 

1 Assistente de Marqueting  CLT Superior  44h/sem 

3 Captador de Recursos Prestador serviço Ensino Médio 40h/sem 

1 Captador de Recurso Prestador Serviço Superior 30h/Sem 

1 Analista Financeiro/Contador Prestador serviço Superior 20h/sem 

2 Fisioterapeuta Prestador serviço Superior 12h/sem 

1 Monitor de Artesanato Prestador serviço Ensino Médio 08h/sem 

1 Motorista CLT Ensino Médio 44h/sem 

1 Motorista Prestador Serviço Superior 30h/sem 

2 Nutricionista Prestador serviço Superior 20h/sem 

1 Psicóloga Prestador serviço Superior 20h/sem 

1 Serviços Gerais CLT Ensino Médio 44h/sem 

1 Técnica em Enfermagem Prestador serviço Superior 30h/sem 

1 Terapeuta Ocupacional Prestador serviço Superior 20h/sem  

1 Cuidador Social Prestador serviço Ensino Médio 20h/sem  

     
e) Condições e Formas de Acesso 
 
Procedência 
Pessoas portadoras de neoplasia maligna e/ou pessoas com deficiência e idosos(as) com 
algum grau de dependência causada por sequela da neoplasia, seus familiares e cuidadores, 
com vivência de violação de direitos que comprometam sua autonomia. 
 
Formas de encaminhamento 
✓ Demanda espontânea de membros da família e/ou da comunidade; 
✓ Busca ativa; 
✓ Por encaminhamento dos demais serviços socioassistenciais e das demais políticas 

públicas setoriais; 
✓ Por encaminhamento dos demais órgãos do Sistema de Garantia de Direitos. 
 
f) Período de Funcionamento 

De segunda à sexta-feira, das 08h00 às 17h00, em dias úteis. 
Ações de mobilizações e datas festivas também ocorrem em dias não úteis.  

 
g) Abrangência 

Município de Santa Bárbara d’Oeste – SP 
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h) Articulação em Rede 
 
✓ Serviços socioassistenciais da proteção social básica e proteção social especial; 
✓ Serviços de políticas públicas setoriais; 
✓ Demais órgãos do Sistema de Garantia de Direitos; 
✓ Conselhos de políticas públicas e de defesa de direitos de segmentos específicos; 
✓ Serviços, programas e projetos de instituições não governamentais e comunitárias. 
 
i) Impacto Social esperado, contribuir para 
 
✓ Acessos aos direitos socioassistenciais; 
✓ Diminuição da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestação continuada de 

cuidados a pessoas com dependência;  
✓ Fortalecimento da convivência familiar e comunitária;  
✓ Melhoria da qualidade de vida familiar;  
✓ Redução dos agravos decorrentes de situações violadoras de direitos;  
✓ Proteção social e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de 

autonomia; 
 
Ainda: 
 
✓ Fortalecimento da cidadania dos usuários;  
✓ Efetivação de direitos e ampliação do acesso à proteção social; 
✓ Incidência na redução da pobreza e demais vulnerabilidades e riscos sociais. 
✓ Prover acesso ao diagnostico, tratamento e reabilitação do câncer;  
✓ Reduzir o abandono ao tratamento do câncer, por questões psicossociais; 
✓ Contribuir para o aumento das chances de cura do câncer; 
✓ Contribuir para o retorno à sociedade com vivências e experiências que desenvolvam 

a autonomia, autoestima, inserção e sustentabilidade. 
 
Ainda 
 
✓ Somar às ações do Município, que estimulem a qualidade de vida, de forma integral; 
✓ Contribuir com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentável – ONU Brasil. 
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2- CARACTERIZAÇÃO SOCIOECONÔMICA DA REGIÃO E DO SERVIÇO A SER QUALIFICADO: 
 

a) Localização 
 

Os serviços são executados na Sede da Entidade, situada à Rua Santa, 420 – 13450-220 - 
Vila Pires – Santa Bárbara d’Oeste – SP e no Espaço Dona Rosinha Wakabara, extensão da 
Rede Feminina de Combate ao Câncer, situado à Rua Pedro Álvares Cabral, 346 – 13451-
052 - Vila Santa Teresinha - Santa Bárbara d’Oeste – SP. De segunda-feira à sexta-feira, das 
08h00 às 17h00. 

 
b) Caracterização das vulnerabilidades sociais do território, considerando o público a ser 

atendido e a realidade a ser transformada. 
 

Santa Barbara d’Oeste é o 43º município mais populoso do Estado de São Paulo, pertence a 
Região Metropolitana de Campinas, está localizado a noroeste do Estado. 
 

             
 
Estatísticas acima, conforme https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/santa-barbara-
doeste/panorama, em 31/12/2024. 
 
Nas proximidades do bairro da OSC, encontra-se: Abastecimento de água potável; esgoto 
sanitário; acesso internet; fornecimento de energia elétrica; Hospital Público e Privado; 
limpeza urbana; entidade(s) socioassistencial(ais) privada(s), rede de telefonia fixa; rede de 
telefonia móvel celular; ruas pavimentadas; transporte público; Pronto Socorro Público; 
laboratórios médicos. 
 
Em Santa Bárbara d’Oeste não há um Espaço público integrado que atenda as necessidades 
de pessoas com neoplasia maligna (câncer) e/ou pessoas com deficiência e idosos(as) com 
algum grau de dependência causada por sequela da neoplasia, seus familiares e cuidadores. 
Em sua grande maioria, durante a trajetória da doença, as famílias passam por grandes 
dificuldades para lidar com a nova rotina social imposta pela doença e/ou pelas sequelas 
que a doença acarreta. 
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c) Diagnóstico do Público Alvo atendido pela Instituição: (posição Jan/2025) 
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Tipo de Câncer 
Mama 76 

Cabeça e Pescoço 15 

Outros (Prefeitura) 15 

Intestino 14 

Útero e Ovário 13 

Leucemia 12 

Pulmão 11 

Reto 11 

Próstata 10 

Cérebro 6 

Estomago / Esôfago 6 

Hodgkin 5 

Anemia Falciforme 4 

Pele 3 

Endométrio 2 

Não Hodgkin 2 

Basocelular 1 

Bexiga 1 

Coluna 1 

Fêmur 1 

Fígado 1 

Mieloma Múltiplo 1 

Nervos Periféricos 1 

Pâncreas 1 

Quadril 1 

Rim 1 

Sarcoma 1 

Sarcoma de Ewing 
Ósseo 1 

Talassemia Mayor 1 

  218 
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d) Foto ilustrativa da OSC – Ambiente Físico 

  

  
 

Legenda da esquerda para a direita: Imagem lateral direita, entrada rampa lateral 

com acesso à recepção, Recepção, Sala estoque de Suplementos, Sala da 

Nutricionista, Serviço Social, Triagem, Administrativo, entrada lateral para o espaço 

de eventos e garagem no 2º. Piso, entrada das Salas de Fisioterapia e Psicologia, 

Fisioterapia, Cuidadora Social/Monitoramento.   
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Descrição Qtde 

Piso Inferior  

Salão de Eventos Festivos 1 

Cozinha 1 

Almoxarifado 2 

Sala de RH 1 

Banheiros 2 

Sala de Captação de Recursos 3 

Garagem 1 

 

 

Legenda da esquerda para a direita: Escadade acesso ao 2º. Piso, garagem, Coxinha, 
Salas do Marqueting Social, Dispensa de Alimentos de Cesta Báscia, Sala RH. 
 

 
Imagem Frente (Estacionamento privativo) – Imagem Fundo (garagem com portão 
eletrônico) 



                           Relatório de Atividades – 2024 
Rede Feminina de Combate ao Câncer de Santa Bárbara d´Oeste 

_________________________________________________________________________________________________ 

16 
 

 

 
Espaço Dona Rosinha Wakabara. Possui Sala(s) de atendimento individualizado, sala(s) de 
atividades coletivas e comunitárias e instalações sanitárias, com adequada iluminação, 
ventilação, conservação, privacidade, salubridade, limpeza.  

 
Descrição Qtde 

Recepção 1 

Sala de Atendimento Social Individual 1 

Banheiro 1 

Cozinha 1 

Almoxarifado 1 

Sala aberta para Oficinas Educativas 1 

Espaço para Brechó e Bazar 1 
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III. DESCRIÇÃO DO SERVIÇO, PROGRAMA/PROJETO, EM CONFORMIDADE COM A 
TIPIFICAÇÃO DE SEVIÇOS SOCIOASSISTENCIAIS OU NORMATIVAS ESPECÍFICA DO 
PROJETO. 
 
Nome do Serviço Tipificado: Serviço de Proteção Social Especial para pessoas com 
deficiência, idosos(as) e suas famílias - Unidade Referenciada. 

 
Serviço para a oferta de atendimento especializado a famílias com pessoas com deficiência e idosos 
com algum grau de dependência, que tiveram suas limitações agravadas por violações de direitos, 
tais como: exploração da imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatórias e 
preconceituosas no seio da família, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de 
estresse do cuidador, desvalorização da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que 
agravam a dependência e comprometem o desenvolvimento da autonomia. 

 
O serviço tem a finalidade de promover a autonomia, a inclusão social e a melhoria da qualidade de 
vida das pessoas participantes. Deve contar com equipe específica e habilitada para a prestação de 
serviços especializados a pessoas em situação de dependência que requeiram cuidados 
permanentes ou temporários. A ação da equipe será sempre pautada no reconhecimento do 
potencial da família e do cuidador, na aceitação e valorização da diversidade e na redução da 
sobrecarga do cuidador, decorrente da prestação de cuidados diários prolongados. As ações devem 
possibilitar a ampliação da rede de pessoas com quem a família do dependente convive e compartilha 
cultura, troca vivências e experiências.  
 
A partir da identificação das necessidades, deverá ser viabilizado o acesso a benefícios, programas 
de transferência de renda, serviços de políticas públicas setoriais, atividades culturais e de lazer, 
sempre priorizando o incentivo à autonomia da dupla “cuidador e dependente”. Soma-se a isso o fato 
de que os profissionais da equipe poderão identificar demandas do dependente e/ou do cuidador e 
situações de violência e/ou violação de direitos e acionar os mecanismos necessários para resposta 
a tais condições. A intervenção será sempre voltada a diminuir a exclusão social tanto do dependente 
quanto do cuidador, a sobrecarga decorrente da situação de dependência/prestação de cuidados 
prolongados, bem como a interrupção e superação das violações de direitos que fragilizam a 
autonomia e intensificam o grau de dependência da pessoa com deficiência ou pessoa idosa. 
 
USUÁRIOS 

✓ Pessoas com deficiência e idosas com dependência, seus cuidadores e familiares.  
 
OBJETIVOS 

✓ Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida de pessoas com deficiência e idosas 
com dependência, seus cuidadores e suas famílias;  

✓ Desenvolver ações especializadas para a superação das situações violadoras de direitos que 
contribuem para a intensificação da dependência; 

✓ Prevenir o abrigamento e a segregação dos usuários do serviço, assegurando o direito à 
convivência familiar e comunitária; 

✓ Promover acessos a benefícios, programas de transferência de renda e outros serviços 
socioassistenciais, das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de 
Direitos;  

✓ Promover apoio às famílias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de trabalho e 
utilizando meios de comunicar e cuidar que visem à autonomia dos envolvidos e não somente 
cuidados de manutenção;  

✓ Acompanhar o deslocamento, viabilizar o desenvolvimento do usuário e o acesso a serviços 
básicos, tais como: bancos, mercados, farmácias, etc., conforme necessidades;  

✓ Prevenir situações de sobrecarga e desgaste de vínculos provenientes da relação de 
prestação/ demanda de cuidados permanentes/prolongados. 
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PROVISÕES  
 

✓ Ambiente Físico: Espaço institucional destinado a atividades administrativas, de 
planejamento e reuniões de equipe.  

 
Recursos materiais: Transporte e materiais socioeducativos: pedagógicos, lúdicos, culturais e 
esportivos.  
 
Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/SUAS.  
 
Trabalho Social essencial ao Serviço: Acolhida; escuta; informação, comunicação e defesa de 
direitos; articulação com os serviços de políticas públicas setoriais; articulação da rede de serviços 
socioassistenciais; articulação interinstitucional com o Sistema de Garantia de Direitos; atividades de 
convívio e de organização da vida cotidiana; orientação e encaminhamento para a rede de serviços 
locais; referência e contrarreferência; construção de plano individual e/ou familiar de atendimento; 
orientação sociofamiliar; estudo social; diagnóstico socioeconômico; cuidados pessoais; 
desenvolvimento do convívio familiar, grupal e social; acesso à documentação pessoal; apoio à 
família na sua função protetiva; mobilização de família extensa ou ampliada; mobilização e 
fortalecimento do convívio e de redes sociais de apoio; mobilização para o exercício da cidadania; 
elaboração de relatórios e/ou prontuários.  
 
AQUISIÇÕES DOS USUÁRIOS 
 

✓ Segurança de Acolhida 
o Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;  
o Garantir formas de acesso aos direitos sociais.  

✓ Segurança de Convívio ou Vivência Familiar, Comunitária e Social 
o Vivenciar experiências que contribuam para o fortalecimento de vínculos familiares; 
o Vivenciar experiências de ampliação da capacidade protetiva e de superação de 

fragilidades e riscos na tarefa do cuidar;  
o Ter acesso a serviços socioassistenciais e das políticas públicas setoriais, conforme 

necessidades.  
✓ Segurança de Desenvolvimento da Autonomia 

o Vivenciar experiências que contribuam para a construção de projetos individuais e 
coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia, inserção e sustentabilidade;  

o Vivenciar experiências que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e 
ampliação do universo informacional e cultural;  

o Vivenciar experiências que utilizem de recursos disponíveis pela comunidade, família 
e recursos lúdicos para potencializar a autonomia e a criação de estratégias que 
diminuam os agravos decorrentes da dependência e promovam a inserção familiar e 
social.  

 
CONDIÇÕES E FORMAS DE ACESSO 
 
Condições:  

✓ Pessoas com deficiência e idosas com dependência, seus cuidadores e familiares com 
vivência de violação de direitos que comprometam sua autonomia.  

 
Formas de Acesso:  

✓ Demanda espontânea de membros da família e/ou da comunidade;  
✓ Busca ativa;  
✓ Por encaminhamento dos demais serviços socioassistenciais e das demais políticas públicas 

setoriais;  
✓ Por encaminhamento dos demais órgãos do Sistema de Garantia de Direitos.  
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UNIDADE:  
Domicílio do usuário, centro-dia, Centro de Referência Especializado de Assistência Social (CREAS) 
ou Unidade Referenciada.  
 
PERÍODO DE FUNCIONAMENTO:  
Funcionamento conforme necessidade e/ou orientações técnicas planejadas em conjunto com as 
pessoas com deficiência e idosas com dependência atendidas, seus cuidadores e seus familiares.  
 
ABRANGÊNCIA:  
Município de Santa Bárbara d’Oeste – SP 
 
ARTICULAÇÃO EM REDE:  

✓ Serviços socioassistenciais da proteção social básica e proteção social especial;  
✓ Serviços de políticas públicas setoriais; 
✓ Demais órgãos do Sistema de Garantia de Direitos;  
✓ Conselhos de políticas públicas e de defesa de direitos de segmentos específicos;  
✓ Serviços, programas e projetos de instituições não governamentais e comunitárias.  

 
IMPACTO SOCIAL ESPERADO:  

✓ Acessos aos direitos socioassistenciais; 
✓ Redução e prevenção de situações de isolamento social e de abrigamento institucional;  
✓ Diminuição da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestação continuada de cuidados a 

pessoas com dependência;  
✓ Fortalecimento da convivência familiar e comunitária;  
✓ Melhoria da qualidade de vida familiar;  
✓ Redução dos agravos decorrentes de situações violadoras de direitos;  
✓ Proteção social e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de 

autonomias. 
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Resultado das Metas pevistas no Plano de Trabalho de 2024, para o Serviço Tipificado 
de PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA, IDOSAS E SUAS 
FAMILIAS, causadas por consequências de neoplasia (câncer): 

 

Ações Metas Indicadores Resultados Esperados 
 
Acolhida, Triagem, Escuta 
Cadastro, Entrevista 
Social, Visita Domiciliar, 
Diagnóstico Sócio 
Econômico.  

 
Atender até 60  pessoas 
com deficiência, por 
ocorrências de neoplasia, 
em 12 meses. 
 
 
Realizado em 100% 

 
Número de 
pessoas 
atendidas; 
 
Número de 
Atendimentos 
 
Lista de Presença 
e Fotos. 

 
O Usuário sendo acolhido em um 
único local com equipe 
especializada na compreensão das 
questões que norteiam a deficiência 
causada pelo tratamento do câncer. 

 
Articulação com os 
serviços de políticas 
públicas setoriais; 
 
Articulação da rede de 
serviço socioassistencias; 
 
Articulação 
Interinstitucional com o 
Sistema de Garantia de 
Direitos; 
 
Orientação e 
encaminhamento para a 
Rede de Serviços locais 
referência e contra-
referência. 

 
Atender usuários PCD, por 
decorrência de neoplasia, 
as quartas-feiras, das 
08h30 Às 11h30, para 
orientação do processo de 
habilitação e de reabilitação 
da pessoa com deficiência. 
 
 
 
Realizado em 100% 

 
Registro mensal 
das articulações 
feitas nos 
equipamentos 
públicos 
 
. 
 

 
Orientação e acompanhamento 
sobre acesso ao Beneficio de 
Prestação Continuada, ao Cadastro 
Único e aos benefícios eventuais 
ofertados no município.  
 
Orientação PCD. 
 
Encaminhamento para vagas de 
Emprego PCD. 

 
Construção de plano 
individual e/ou familiar de 
atendimento. 
 
 

 
Oferecer diariamente 
atendimento diversificado 
de: 
Grupos de Convivência, 
com Palestras, Oficinas, 
atividades culturais e de 
lazer. 
 
Realizado em 100% 
 

 
Número de 
atendimento; 
 
Lista de 
Presença. 
 
Prontuário 
atualizado. 
 

 
Promover a sensibilização e o 
desenvolvimento de percepção dos 
usuários sobre a realidade social, 
econômica, cultural e política que 
estão inseridos 
 
Diminuição da exclusão e 
isolamento, tano dos usuários como 
de seus familiares e cuidadores. 

 
Apoio a família na sua 
função protetiva. 
 

 
Oferecer às quartas-feiras, 
das 08h00 Às 12h00, apoio 
emocional ao familiar. Até 4 
pessoas por quarta-feira. 
 
 
Realizado em 100% 
 

 
Número de 
atendimento; 
 
Lista de 
Presença. 

 
Propor, desenvolver e acompanhar 
iniciativas de promoção de convívio 
e de organização da vida cotidiana.  

 
Apoio a Cuidadores, a 
partir do diagnóstico e/ou 
desospitalização. 

 
Oferecer Oficinas 
Educativas semanalmente, 
as quartas-feiras. 
 

 
Número de 
Oficinas e 
atendimentos 
ofertados; 

 
Cuidador com o sentimento de ter 
sido cuidado, em suas limitações, 
falta de informação, stress e de ter 
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Oferecer acolhimento 
emocional, para questões 
pontuais, 
 
 
Realizado em 100% 

 
Lista de 
Presença. 
 
 

com quem compartilhar suas 
angustias e necessidades. 

Orientação, informação, 
apoio, acompanhamento 
Social, Emocional, 
Enfermagem, Nutrição, 
Fisioterapia, Terapia 
Ocupacional, por meio de: 
- Atendimento individual, 
na Sede ou em visita 
domiciliar 
- Atendimento em Grupo 

Oferecer diariamente, 
mesmo que com 
especialidade diferente, 
atendimento e habilitação e 
reabilitação. 
 
 
Realizado em 100% 

 Implementar protocolos de 
atendimentos diversificados, que 
compensem a perda ou limitação 
funcional, buscando o 
desenvolvimento de aptidões e uma 
maior independência. 

Reunião de Equipe 
interdisciplinar;  
 
Elaboração de Relatórios 
e/ou prontuários 

Realizar reuniões mensais 
(12); 
 
Desenvolver Relatórios 
mensais; 
 
Atualizar prontuários 
diariamente. 
 
 
Realizado em 100% 

Número de 
reuniões 
realizadas;  
 
relatórios 
elaborados e  
 
prontuários  
atualizados. 

Acompanhar a evolução do usuário, 
com elação a sua independência; 
 
Acompanhar o envolvimento da 
família na jornada do portador; 
 
Acompanhar o desenvolvimento e o 
estado físico e emocional do 
cuidador. 
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2. Recursos Humanos, diretamente envolvidos no Projeto 
 

, Qtde Cargo Forma de Contratação Escolaridade 

1 Coordenador do Projeto Prestador serviço Superior 

1 Assistente Social Prestador serviço Superior 

1 Psicóloga Prestador serviço Superior 

1 Cuidador Social Prestador serviço Superior 

1 Fisioterapeuta Prestador serviço Superior 

1 Nutricionista Prestador serviço Superior 

1 Administrativo CLT Superior 

1 Serviços Gerais CLT Ensino Médio 

1 Motorista CLT Ensino Médio 

1 Artesã Prestador serviço Ensino Médio 

 
 

3. Recursos Financeiros 

 
Recursos Financeiros Aplicados no Projeto com recursos por Termo de Fomento  
 

 

DESP COM ASSISTÊNCIA SOCIAL 130.771,38 
SERVIÇO  ESPECIALIZADO - TF 

159/23 – 153/24 130.771,38 

 
Demais despesas pagas com recursos próprios, 
de pessoas físicas e jurídicas 
 

 
4. Abrangência  

Município de Santa Bárbara d’Oeste – SP 
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Nome do Serviço: Assessoramento e da Defesa e Garantia de Direitos na Política de 
Assistência Social, em apoio às pessoas portadoras de neoplasia e suas famílias, 
conforme especifica a resolução nº 27/2011 do CNAS – Conselho Nacional de 
Assistência Social 

 
Resolução nº 27/2011:   Art. 2º As atividades de assessoramento e de defesa e garantia de 
direitos compõem o conjunto das ofertas e atenções da política pública de assistência social 
articuladas à rede socioassistencial, por possibilitarem a abertura de espaços e oportunidades 
para o exercício da cidadania ativa, no campo socioassistencial, a criação de espaços para a 
defesa dos direitos sociassistenciais, bem como o fortalecimento da organização, autonomia 
e protagonismo do usuário. 
 
Parágrafo único. A dimensão ética e política da defesa de direitos perpassa todas as ofertas 
e atenções da política pública de assistência social, sem prejuízo daquelas atividades, 
iniciativas ou organizações constituídas especificamente para esse fim. 

 
Art. 3º Os incisos II e III do art. 2º da Resolução nº 16, de 5 de maio de 2010, passam a vigorar 
com a seguinte redação: 
 
III – de defesa e garantia de direitos: aquelas que, de forma continuada, permanente e 
planejada, prestam serviços e executam programas ou projetos voltados prioritariamente para 
a defesa e efetivação dos direitos socioassistenciais, construção de novos direitos, promoção 
da cidadania, enfrentamento das desigualdades sociais, articulação com órgãos públicos de 
defesa de direitos, dirigidos ao público da política de assistência social, nos termos da Lei 
nº 8.742, de 1993, e respeitadas as deliberações do CNAS. 

 
Baseado no que tangem as proteções afiançadas na Política Nacional de Assistência Social, 
a seguir relacionamos as atividades que foram desenvolvidas no ano de 2023, por meio de 
Projetos Institucionais que executam Ações de Defesa e Garantia de Direitos, no âmbito da 
Assistência Social, conforme especifica a Resolução no. 27/2011 do CNAS. 

 

PROJETOS INSTITUCIONAIS 

 
Os Projetos a seguir,  tem como objetivo o atendimento das necessidades básicas de usuários, 
homens e mulheres, infanto-juvenis, adultos e idosos, priorizando os  em vulnerabilidade social, 
risco social  e oncológicos, por meio de ações socioeducativas e de promoção a saúde, que 
visem  a concretização da proteção social e a promoção da autonomia, da satisfação, segurança, 
participação da vida comunitária e da qualidade de vida dos mesmos, incluindo seus familiares e 
cuidadores. Os Projetos são: 
- Projeto Estou com Câncer e Agora? 
- Projeto Arte e Vida em Família. 
- Projeto Decolar. 
 
Os Projetos a seguir, abaixo tem como objetivo a disseminação de informações relevantes a cerca 
da prevenção ao câncer e da defesa da garantia de direitos de usuários oncológicos. Os Projetos 
são: 
- Projeto Mobilizar para Diagnosticar Precocemente. 
- Projeto Mobilizar para Construir; 

     - Projeto Voluntário Transformador. 
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PROJETO ESTOU COM CÂNCER E AGORA? 

 

Objetivo Geral  
 

     Fortalecer o protagonismo dos usuários na defesa dos seus direitos de cidadania; 
 

1. Percentual de conclusão das metas de 2024 e Balanço Social das Atividades 

 

Ações Metas Indicadores Resultados Esperados  
 
Acolhida, Triagem, 
Escuta Cadastro, 
Entrevista social, Visita 
Domiciliar, Analise 
sócio econômico.  
 
 
Encaminhamento para 
equipe multidisciplinar 
interna e/ou rede de 
serviço externo; 
Orientações diversas, 
referentes a defesas de 
Direitos Sociais; Auxílio 
na viabilização de 
direitos. 
 
Encaminhamento para 
a Rede de Serviços 
oferecidos pelo 
Município. 

 

 
Serviço Social atender 
até 150 pessoas com 
neoplasia, suas 
famílias e cuidadores, 
durante o ano. 

 
Prontuário do beneficiário; 
 
Lista de Presença; 
 
Relatório de Visitas 
Domiciliares e 
Hospitalares; 
 
Elaboração de 
documentos técnicos; 
 
Registro de Atendimento 
via Sistema de 
computador; 
 
Avaliação Interdisciplinar;  
 
Avaliação Institucional. 

 

 
Orientar sobre Garantia e defesas 
de Direitos Sociais.  
 
Prover acesso aos meios de 
assistência oncológica. 
 
Apoiar na viabilização de direitos. 
 
Facilitar a convivência de modo a 
se adaptarem ao tratamento do 
câncer, com menor prejuízo 
possível ao desenvolvimento físico, 
psíquico e social. 

 

Oficina Educativa de 
Defesa e Garantia de 
Direitos. 
 
Oficina Educativa de 
Apoio Emocional. 
 
Oficina Educativa de 
Apoio de Enfermagem. 
 
Oficina Educativa de 
Apoio de Fisioterapia. 
 
Oficina Educativa de 
Apoio Nutricional. 
 

 
Oferecer todas as 
quartas-feiras, em dias 
úteis, portas abertas a 
todas as pessoas 
portadoras de câncer, 
familiares e 
cuidadores. 

 
Número de encontros 
realizados;  
 
Número de participantes; 
 
Avaliação do Impacto das 
informações; 
 
Lista de Presença. 
 
Fotos, 

 
Oportunizar acesso à informação 
de temas relevantes ao câncer, 
principalmente a pessoas recém 
diagnosticadas e que ainda 
aguardam ser chamadas para o 
tratamento e já apresenta quadro 
de ansiedade, depressão, 
desnutrição, sarcopenia, elementos 
que diminuem as chances de cura 
e de regresso a rotina de vida, sem 
sequelas. 

 
Concessão de 
benefícios:  
Transporte de Infanto-
Juvenis ao Hospital 
Boldrini, em Campinas. 
 
 
 
 
Fornecimento de 
Medicamento, 
Suplemento Alimentar. 
 
 

 
Oferecer até 10 
viagens semanais ao 
Hospital Boldrini, para 
até 30 criança ou 
adolescente e 1 
cuidador.  
 
 
 
Atender até 80 
usuários, 
mensalmente, com os 
benefícios oferecidos 
pela OSC 

 
Relatório de Benefícios 
Concedidos; 
 
Prontuário individualizado 
e evoluído. 
 
 
 
 

 
Colaborar na redução ao abandono 
do tratamento, por questões de 
transporte; Oferecer maior conforto 
e segurança aos durante o 
transporte. 
 
Colaborar na reabilitação física e 
propiciar uma melhor qualidade de 
vida. 
 
Oferecer uma suplementação 
individualizada e adequada ao 
momento do usuário. 
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Fornecimento de 
Material hospitalar e de 
higiene; alimentação, 
roupas e calçados. 
 
 
Orientação de 
Enfermagem. 
 

 
 
 
 

Oferecer monitoramento 
individualizado pelo Serviço Social 
e Enfermagem, com relação as 
necessidades básicas dos usuários 
assistidos. 
 

Atendimento 
psicológico individual  

Oferecer até 12 
atendimentos 
semanais, para 
pessoas acima de 6 
anos, portadoras de 
câncer, familiar ou 
cuidador.  

Prontuário individualizado 
e evoluído. 
 
Lista de Presença. 
 
Avaliação do estado 
emocional antes e depois 
do atendimento. 
 

Contribuir na redução ao abandono 
ao tratamento e ao isolamento 
social. 

Atendimento 
psicológico domiciliar. 

Oferecer até 04 
atendimentos 
semanais, domiciliar, 
para pessoas acima 
de 6 anos, portadoras 
de câncer, familiar ou 
cuidador.  

Prontuário individualizado 
e evoluído. 
 
Lista de Presença. 
 
Avaliação do estado 
emocional antes e depois 
do atendimento. 

Oportunizar acesso a apoio 
emocional aos beneficiários, 
priorizando os em situação de 
dificuldade de locomoção, em 
períodos de maior dependência 

Atendimento nutricional 
individual, Orientação e 
acompanhamento 

Oferecer até 12 
atendimentos 
semanais, para 
pessoas acima de 6 
anos, portadoras de 
câncer. 

Prontuário individualizado 
e evoluído. 
 
Lista de Presença. 
 
Avaliação do estado 
nutricional antes e depois 
do atendimento. 
 

Oportunizar uma maior aderência 
ao tipo de alimentação necessária 
no momento, com foco na 
manutenção do peso para que não 
haja interrupção do tratamento da 
doença 

Atendimento nutricional 
Domiciliar, Orientação e 
acompanhamento. 

Oferecer até 04 
atendimentos 
semanais, domiciliar, 
para pessoas acima 
de 6 anos, portadoras 
de câncer. 

Prontuário individualizado 
e evoluído. 
 
Lista de Presença. 
 
Avaliação do estado 
nutricional antes e depois 
do atendimento. 
 

Contribuir na dispensação da 
suplementação individualizada, 
permitindo ao beneficiário cumprir 
com a sua agenda de tratamento, 
sem interrupção na terapia 
imposta, seja ela quimioterapia, 
radioterapia ou cirúrgica. 
 

Atendimento nutricional 
individual. Domiciliar ou 
em Grupo. 

Oferecer atendimento 
nutricional para até 70 
crianças e 
adolescentes. 

Prontuário individualizado 
e evoluído. 
 
Lista de Presença. 
 
Avaliação do estado 
nutricional antes e depois 
do atendimento. 
 

Oportunizar acesso a informações 
de nutrição para o beneficiário 
infanto-juvenil com câncer e seus 
familiares. 

Oficina Educativa de 
Nutrição para familiares 
e cuidadores. 

Oferecer 
mensalmente, Oficina 
Educativa, com tema 
diversos a familiares e 
cuidadores. 

Lista de Presença,  
 
Recordatório do Evento. 

Facilitar a interação beneficiário x 
família, principalmente durante o 
período de tratamento da 
neoplasia. 

Atendimento de 
fisioterapia individual. 

Oferecer até 6 
atendimentos 
semanais, para 
pessoas adultas e 
idosas, portadoras de 
câncer. 

Prontuário individualizado 
e evoluído. 
 
Lista de Presença. 
 
Avaliação do estado físico 
antes e depois do 
atendimento. 
 

Contribuir na recuperação da 
independência física, por sequelas 
e consequências do tratamento. 
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Atendimento 
fisioterapia domiciliar. 

Oferecer até 2 
atendimentos 
semanais, domiciliar, 
para pessoas adultas 
e idosas, portadoras 
de câncer. 

Prontuário individualizado 
e evoluído. 
 
Lista de Presença. 
 
Avaliação do estado físico 
antes e depois do 
atendimento. 

Oportunizar acesso a apoio de 
fisioterapia aos usuários, 
priorizando os em situação de 
dificuldade de locomoção, em 
períodos de maior dependência. 

 
2. Balanço Social 

 
a. Atendimentos Realizados 

 
A OSC realiza atendimentos na área da Assistência Social e registrou os 
atendimentos: 

 
No âmbito da Defesa e Garantia de Direitos (Não Tipificado) e Serviço de 
Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosos (as) e 
suas Famílias, previsto na Resolução CNAS 109/2009 (Tipificação Nacional 
dos Serviços socioassistenciais), complementado e qualificado pelo Programa 
de Habilitação e Reabilitação da pessoa com deficiência e a promoção de 
sua inclusão à vida comunitária, vide Resolução CNAS 34/2011, contando 
com recursos restritos e próprios, realizou os Atendimentos de:  
 
✓ Assistencial Social: 973;  
✓ Apoio Emocional: 1181;  
✓ Enfermagem/Cuidador Social: 1718;  
✓ Transporte de Crianças ao Centro de Tratamento: 220 em 144 

viagens;  
✓ Fisioterapia: 759;  
✓ Nutrição: 1508;  
✓ Interseção a paciente na Rede Pública para concessão de benefícios 

108.  
 

b. Doações recebidas 

Em 2024 A RFCC recebeu em doação 7342 itens alimentícios; 1667 itens de 
medicamentos; 241 itens novos para artesanato; 2765 itens novos para bazar; 
2198 itens de higiene e limpeza; 511 itens de produtos hospitalares; 2313 
outros produtos novos (roupas, calçados, bolsas, tecido, jeans, material 
publicitário, móveis, todos registrados em planilhas próprias); 139 itens de 
suplemento alimentar; 965 itens usados (roupas, calçados e utensílios 
domésticos).  

c. Doações concedidas 
 

Em 2024, a RFCC concedeu em Gratuidades: 911 doações de Prod. Alimentícios 
(3837 unid.), 316 doações de remédios (1574 unid.), 190 doações de Prod. De 
Higiene e Limpeza (646 unid), 93 doações de Prod. Hospitalares (980 unid.), 838 
doações de Suplementos Alimentares (1953 unid.), 217 doações de diversos (roupas, 
calçados, produtos de higiene, artesanatos, folders educativos, móveis, utensílios, 
novos e usados (12.791 unid)  
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Total de Doações valorizadas, recebidas ou adquiridas, de produtos: 

 

            
 

d. Horas de Voluntariado 
 
Registrou 5503 horas de trabalho voluntário: Diretoria e Conselheiros 512; 
administrativo 3750; Artesanato/bazar 545; Especializado 16; Eventos 680, 
valorizados em R$74.838,05. 
 
e. Registrou 3295 assinaturas no livro de visitas.  

 
f. Registrou 3530 atendimentos por telefone  
 

3. Publico alvo 
 

✓ Pessoas com câncer, de todas as idades, gêneros, tipo de câncer e estágio 
da doença, seus cuidadores e familiares. 

 
4. Pessoas atingidas 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Materiais Comprados e doados

•Medicamento     880,40

•Suplemento 60.051,47

•Alimentação 3.085,22

•Vale Transporte                            200,00

•Vestuário                                          29,00

•TOTAL CONTABILIZADO        64.246,09

Gratuidades Recebidas,

novas, valorizadas e doadas

•Medicamento     42.353,75 

•Suplemento 8.222.21

•Produtos Hospitalares 6.244,82

•Alimentação 34.682,35

•Produtos para Artesanato          1.347,29

•Produtos novos para bazar      18.829,92

•Outros Produtos Novos 43.398,08

•Prod. Higiene e Limpeza 10.132,41

•TOTAL CONTABILIZADO          165.198,83

Registramos 
 

  

72 infanto-juvenis (33 portadores de câncer e 19 irmãos de até 12 
anos, 20 filhos de adultos ou acolhidos na comunidade sem 
ligação oncológica); 252 adultos (43 em atendimento domiciliar; 
67 em tratamento e 142 em manutenção da doença, sendo 

atendido por telefone, na Sede de forma individual ou em grupo);  
 

Total 324 pessoas. 
Registrou 92 novos pacientes adultos.  
Registrou 45 baixas por óbito. 
Em 2025 segue com 218 beneficiários ativos, destes 110 em 
tratamento e 108 em manutenção. 
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5. Recursos Humanos, diretamente envolvidos no Projeto 
 

, Qtde Cargo Forma de Contratação Escolaridade 

1 Coordenador do Projeto Prestador serviço Superior 

1 Assistente Social Prestador serviço Superior 

1 Psicóloga Prestador serviço Superior 

1 Fisioterapeuta Prestador serviço Superior 

2 Nutricionista Prestador serviço Superior 

1 Tecnica de Enfermagem Prestador serviço Superior 

1 Motorista CLT Ensino Médio 

1 Administrativo CLT Superior 

1 Serviços Gerais CLT Ensino Médio 

1 Assistente de Marketing Prestador serviço Superior – Cursando 

1 Cuidadora Social Prestador serviço Superior  

 

6. Recursos Financeiros 

Próprio, doadores pessoas físicas e jurídicas. 
Convênio com Instituto Ronald McDonald 
Termo de Fomento com o Poder Público. 
 
Recursos Finacneiros Aplicados no Projeto: 
 

 

DESP COM ASSISTÊNCIA SOCIAL 786.684,61 

SERV CONCEDIDO-REC PROPRIO 111.1116,13 

MATERIAIS COMPRADOS/CONCEDIDOS 64.246,09 

SERV TRANSP CONCED-REC PROPRIO 43.599,76 

RECURSOS HUMANOS COM VINCULO 224.851,62 

DESPESAS ADMINISTRATIVA 342.871,01 
 

 
7. Abrangência  

Município de Santa Bárbara d’Oeste – SP 
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8. Fotos que ilustram as atividades realizadas, anexadas aqui em forma de Boletins 
Informativos, que foram criados e enviados aos Beneficiários, Voluntários, Doadores 
e Apoiadores. 

 

Apoio Social, para beneficiários com neoplasia, de todas as idades, gêneros, tipo e 

estágio da doença, cuidador e familiares, como forma de ocolhimento e atendimento das 

necessidades apresentadas e do fortalecimento para garantia de direitos instituídos em 

Lei. 

Apoio Social – Transporte ao Centro de Tratamento, para crianças e adolescentes e 

1 cuidador responsável, diariamente, sistema Porta a Porta, como forma de garantir o 

acesso aos meios de tratamento e reduzir o abandono ao tratamento da neoplasia, por 

questões de transporte. 

Apoio Emocional, tanto para os beneficiários portadores de neoplasia, quanto para o  
cuidador e familiar, durante o tratamento e após óbito, quando solicitado pelo cuidador 
ou familiar. 
 
Apoio de Enfermagem e de Cuidador Social, para beneficiários adultos e idosos, com 

sequelas causadas pelo tratamento da neoplasia, como forma de orientar sobre 

cuidados, principalmente em ocasiões de desospitalização, onde o cuidador e o portador 

de neoplasia se sente totalmente perdido na que fazer diante da nova rotina. 

Apoio de Fisioterapia, principalmente para Mulheres Mastectomizadas e/ou usuários 

em atendimento domiciliar, com sarcopenia e outros tipos de sequelas que limitam a 

autonomia e a independência. 

Apoio de Nutrição, especializada e individualizada, para beneficiários adultos e idosos, 

por decorrência do tipo de tratamento e da vulnerabidade nutricional apresentada, 

contruindo para a autonomia do portador de neoplasia, para que não haja abandono ao 

tratamento, por questões nutricionais.  

Apoio de Nutrição, especializada e individualizada, para crianças e adolescentes e 

seus familiares, aliado ao Apoio Emocional, como forma deconstrução de hábitos 

saudáveis associados a alimentação. 

Apoio Capacitção para Geração de Renda, para beneficiárias e seus familiares, 

voluntários e comunidade em geral, como forma de contribuir para o aprendizado, 

geração de renda e socialização. 
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9. Avaliação dos Assistidos (amostragem) 

 
Durante os 12 meses de execução do Plano de Trabalho desenvolvido, em diversos 
momentos foram aplicadas a Avaliação do Serviço.  A avaliação foi aplicada a 
beneficiários portadores de câncer: adultos, homens e mulheres, pais de beneficiários 
criança e adolescente, familiares e voluntários. Também aos partiocipantes das Oficinas 
de Capacitação para Geração de Renda. A forma utilizada foi com perguntas de escala 
de avaliação, assim como abertas. Forumulário via link on-line ou impresso. 

       
      A seguir, Tabulação das Avaliações (Amostragem) – Beneficiários Adultos 
 

Pontuação Geral dos atendimentos: 

Ruim 0 0% 

Razoável 1 2% 

Excelente 38 93% 

Não responderam 2 5% 
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PROJETO ARTE E VIDA EM FAMILIA 
 

Objetivo Geral 

 
Promover o desenvolvimento do protagonismo, da promoção à saúde, da convivência e 
do fortalecimento dos vínculos. 
 
1. Percentual de conclusão das metas de 2024 e Balanço Social das Atividades 
 

Ações  Metas  Indicadores  Resultados Esperados  
Oficina de 
Artesanato  

Oferecer, diariamente, espaço de 
aprendizado, com técnicas 
diversificadas.  
Oferecer até 12 
workshops/treinamentos, durante 
o ano, com temas diversificados.  
 
Realizado 100% 

Lista de Presença;  
Fotos;  
Certificado de Participação;  
Avaliação dos participantes;  
.  

Proporcionar 
conhecimentos 
específicos, habilidades e 
novas atitudes no 
cotidiano, que promova a 
melhoria da autoestima e 
até mesmo melhoria na 
renda familiar.  
 

Oficina 
Educativa  

Oferecer até 6 oficinas 
Educativas, durante o ano, com 
temas que proporcione qualidade 
de vida.  
 
Realizado 100% 

Lista de Presença;  
Fotos;  
Avaliação dos participantes;  
.  

Capacitar as pessoas da 
comunidade para 
modificarem os 
determinantes da saúde 
em benefício da própria 
qualidade de vida.  
 

Momentos 
festivos (Bingo, 
Roda de 
Conversa, 
Passeios)  

Realizar:  
1 Bingo semestralmente.  
4 Chás da Tarde com Palestra 
anualmente (Dia da Mulher, 
Julho/Férias, Outubro Rosa, 
Confraternização de Natal).  
Até 4 Bazares no ano.  
1 Passeio por semestre, em locais 
que inspire cultura e lazer.  
 
 
Realizado 100% 
 

Lista de Presença (se o azar 
for presencial também);  
Fotos; Vídeos;  
Redes Sociais, Mídias 
Sociais;  
.  

Criar novos vínculos de 
amizades; realizar troca de 
experiências; ampliar o 
universo de informações, 
cultura e laser.  
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2. Avaliação dos Assistidos (amostragem) 

 
Durante os 12 meses de execução do Plano de Trabalho desenvolvido, em diversos 
momentos foram aplicadas a Avaliação do Serviço.  A avaliação foi aplicada aos 
participamtes das Oficinas de Capacitação para Geração de Renda, ao término das 
Oficinas; Beneficiárias Mulheres oncológicas, familiares mulheres e mulheres da 
comunidade em geral.  A seguir, Tabulação das Avaliações (Amostragem) 

 

 
 

3. Publico alvo 
✓ Beneficiárias, Cuidadoras e Familiares; 
✓ Voluntários; 
✓ Comunidade em Geral. 

 
4. Pessoas atingidas 

 

  200 pessoas, de forma direta; não mensurado, de forma indireta. 
 

5. Recursos Humanos, diretamente envolvidos no Projeto 
 

Qtde Cargo Forma de Contratação Escolaridade 

1 Coordenador do Projeto Prestador Serviço Superior 

1 Assistente Social Prestador Serviço Superior 

1 Administrativo CLT Superior 

1 Serviços Gerais CLT Ensino Médio 

1 Assistente de Marketing Prestador serviço Superior  

1 Artesã Prestador serviço Ensino Médio 

5 Voluntarias Artesãs Voluntárias  
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6. Recursos Financeiros 

Próprio, doadores pessoas físicas e jurídicas. 
 

 

DESP COM ASSISTÊNCIA SOCIAL 130.771,38 

Espaço Dona Rosinha Wakabara 130.771,38 

Espaço Arte das Rosinhas  2.254,01 

 
Em 2024, pudemos contar com apoio de R$ 

10.000,00 do Instituto Lojas Renner, para 
melhorias do Espaço de Oficinas e Bazar. 

 

 
7. Abrangência 

Município de Santa Bárbara d’Oeste – SP 
 

8. Fotos ilustrativas das atividades:- amostragem 
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PROJETO DECOLAR 

 
Objetivo Geral  
 
Possibilitar a aquisição de recursos saudáveis para enfrentar os desafios impostos pelo câncer, 
seja o paciente ou a família, como forma de compreender a responsabilidade de cada um no 
procedo que enfrentarão e tornar a jornada mais leve e de mais qualidade. 
  

1. Percentual de conclusão das metas de 2024 e Balanço Social das Atividades 
 

Ações Metas Indicadores Resultados Esperados  
 
Oferecer Atendimento 
psicológico, individual 
ou em Grupo, na Sede 
ou em visita domiciliar. 
 
 

 
Atender até 31 crianças e 
adolescente, durante 12 
meses, com apoio emocional e 
suas famílias. 
 
Realizado em 100% 

 
Número de 
atendidos 
 
 

 
Pais aceitarem e se comprometerem 
ao processo.  
 
Ter a Meta atingida em, pelo menos 
em 60%, uma vez que temos que 
considerar o estado de saúde física 
também. 

 
Oferecer atendimento 
nutricional, individual ou 
em Grupo, na Sede ou 
em visita domiciliar 
 
 

 
Atender até 31 crianças e 
adolescente, durante 12 
meses, com apoio nutricional e 
suas famílias. 
Realizado em 100% 
 

 
Número de 
atendidos 

 
Pais aceitarem e se comprometerem 
ao processo. pelo menos em 60%, 
uma vez que temos que considerar o 
estado de saúde física também. 

 
2. Público Alvo 

Crianças e Adolescentes, com vivências em neoplasia, e seus familiares e cuidadores. 
 
3. Pessoas atingidas 

35 crianças e adolescentes. 
 
4. Recurso Financeiro  

Próprio, através de doações espontâneas e  
Convênio com Instituto Ronald McDonald – 2022017 

 

 

     DESP COM ASSISTÊNCIA SOCIAL  
Serviços Concedido com Recursos 

Restritos – Instituto Ronald McDonald 44.052,00 

  
 

 
5. Recursos Humanos Envolvidos 

 

Qtde Cargo Forma de Contratação Escolaridade  Carga horária 

1 Coordenador do Projeto Prestador serviço Superior 5h/sem 

1 Assistente Social Prestador serviço Superior 4h/sem 

2 Nutricionistas Prestador serviço Superior  12h/sem 

1 Psicóloga Prestador serviço Superior  4h/Sem 

 
6. Abrangência Territorial 

Município de Santa Bárbara d’Oeste e Região. 
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1. Fotos ilustrativas das atividades:- amostragem 
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PROGRAMA  INSITUCIONAL DE PROMOÇÃO E DE DEFESA 

 
Os Projetos abaixo tem como objetivo a disseminação de informações relevantes a cerca da 
prevenção ao câncer e da defesa da garantia de direitos de usuários oncológicos. Os Projetos são: 
     - Projeto Mobilizar para Diagnosticar Precocemente; 

- Projeto Mobilizar para Construir; 
- Projeto Voluntário Transformador. 
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PROJETO MOBILIZAR PARA DIAGNOSTICAR PRECOCEMENTE 

 
Objetivo Geral 

 
Disseminar informações que visem promover o diagnóstico precoce do câncer infantojuvenil, nas 
cidades de Santa Bárbara d’Oeste, Americana e Nova Odessa, para profissionais da área de 
educação e sociedade em geral.  

 
1. Percentual de conclusão das metas de 2024 e Balanço Social das Atividades 

 
Ações Metas Indicadores Resultados Esperados  
 
Fornecer capacitação nos 
seguintes temas: 
 
O Instituto Ronald McDonald 
 
O cenário do câncer infantojuvenil 
e o contexto social  
 
Sensibilizar sobre Sinais e 
Sintomas do câncer infantojuvenil 
 
A escola do processo do 
adoecimento (suspeita e 
diagnostico) 

 
Estruturar e ministrar as 
sensibilizações, de acordo 
com o plano desenvolvido 
para  
 
Santa Bárbara d’Oeste 
 
Americana 
 
Nova Odessa 
 
Realizado 33% 

 
Número de 
profissionais 
capacitados 

 
Ter implementado o Programa 
nas 3 cidades da região, com o 
apoio das Secretarias 
Municipais envolvidas. 

Gerar inserções de divulgações 
em Jornais, sites de notícias, 
mídias sociais. 

Divulgar a disseminação 
nas 3 cidades envolvidas. 
 
Realizado 33% 

Número de 
inserções 
realizadas 

Ter divulgado nas cidades 
envolvidas no Projeto. 

    

7. Publico alvo 
Professores da Rede Municipal de Ensino. 

 
8. Pessoas atingidas 

  200 pessoas, de forma direta. 
 

9. Recursos Humanos, diretamente envolvidos no Projeto 
 

Qtde  Cargo  Forma de Contratação  Escolaridade  

1  Coordenador Técnico  Prestador serviço  Superior  

1  Coordenador Científico  Prestador serviço  Superior  

2  Equipe Docente  Prestador serviço  Superior  

1  Coordenador do Projeto  Prestador serviço  Superior  

2  Administrativo  Prestador serviço  Superior  

1  Assistente de Marketing  CLT  Superior – Cursando  
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10. Recursos Financeiros 

Convênio com Instituto Ronald McDonald – 2023070 
 

 

     DESP COM ASSISTÊNCIA SOCIAL  
Serviços Especializados – Convênio 

202307 15,915,55 

  
 

 
Abrangência 
Município de Santa Bárbara d’Oeste – SP 
 
Fotos ilustrativas das atividades:- amostragem 
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PROJETO MOBILIZAR PARA CONSTRUIR 

 
Objetivo Geral 

 
Estimular a participação conjunta da comunidade, empresas, escolas, igrejas, governos e 
organizações sociais para a prevenção ao câncer, focando temas a respeito de qualidade e estilo de 
vida e de garantia de direitos. 

 
1. Percentual de conclusão das metas de 2024 e Balanço Social das Atividades 

 
 Metas para 2024 
 

% de 
Conclusão 

Observações 

Campanha de 
Mobilização. 

150% concluído 
 
 

Participação no evento “Varal Solidário”, promovido pela 
Secretária da Saúde, em alusão ao “Dia Mundial da Saúde” com 
um stand para conscientização de câncer de mama e câncer 
infantil. 
Participação no TEDx em Limeira em alusão ao Setembro 
Dourado, mês de mobilização e conscientização do Câncer 
Infantojuvenil.  
Bom dia Outubro Rosa, evento designado para mulheres 
oncológicas, convidadas e população como forma de informação, 
sensibilização, mobilização para a importância da prevenção do 
câncer de mama. 

Palestras técnicas 
sobre Prevenção ao 
Câncer. 

183% concluído Realizada 22 palestras sobre prevenção de Câncer Infantil, 
Câncer de Mama e Câncer de Próstata. 

Caminhada de 
conscientização 

100% concluído 
 

Realizado o V Pedal Rosa em alusão ao Outubro Rosa, com uma 
participação de cerca de 200 pessoas. 

Panfletagem. 100% concluído 
 

Foram realizadas 9 panfletagens, sendo: 2 feiras na praça, 2 
arrecadações com carrinho solidário em supermercados, 
participação no pedal do Colégio Ideal, Treinão da Pati, Expodeps, 
Tedex, na empresa Rodonaves e McDia Feliz 2025.  

Publicação de 
Artigos em jornais, 
revistas e mídias 
sociais. 
 

100% concluído 
  

Foram realizadas publicações de campanhas em jornais, conforme 
publicadas em https://redefemininasbo.org.br/imprensa/ 
 

Participação em 
Conferências 
Municipais. 
 

100% concluído Foram designados 4 colaboradores para representar cada 
Conselho 

Participação nos 
Conselhos 
Municipais  
 

100% concluído  Participando dos conselhos: CMAS (Conselho Municipal da 
Assistência Social), CMDCA (Conselho Municipal dos Direitos da 

Criança e do Adolescente), COMUSA (Conselho Municipal de 

Saúde) e CMI (Conselho Municipal do Idoso). 

Participação em 
Ações Comunitárias. 
 

100% concluído 
 

Participação da Rede Feminina junto a Casa de Maria para 
palestra e distribuição de exames preventivos durante o mês de 
Outubro. 
Participação da Rede Feminina junto as UBS’s, CRAS e Centro de 
Referência em Saúde da Mulher para trabalho de mobilização e 
sensibilização sobre sinais e sintomas de Câncer de Mama, Ovário 
e Útero. 
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2. Publico alvo 

 
✓ Familias; 
✓ Escolas: diretores, professores, coordenadores, demais profissionais e pais; 
✓ Empresas: dirigentes e colaboradores; 
✓ Igrejas (pastorais da criança, saúde e social): coordenadores; 
✓ Ação Comunitária: população em geral; 
✓ Conselhos Municipais: Conselheiros; 
✓ Pessoas idosas em geral. 

 
3. Pessoas atingidas 

 

  Cerca de 10.000 pessoas, de forma direta; não mensurado de forma indireta. 
 

4. Recursos Humanos, diretamente envolvidos no Projeto 
 

Qtde Cargo Forma de Contratação Escolaridade 

1 Coordenador do Projeto Prestador serviço Superior 

2 Administrativo Prestador serviço Superior 

1 Assistente de Marketing CLT Superior  

3 Captadores de Recursos Prestador serviço Ensino Médio 

 

5. Recursos Financeiros 

Próprio, doadores pessoas físicas e Jurídicas, por meio de Campanhas Próprias, 
 

 

     DESP COM ASSISTÊNCIA SOCIAL  
Marqueting Social e Captação de 

Recurso, para Mobilização, Ações de 
Prevenção e Sustentabilidade da causa 516.168,24 

  

 
Este valor foi utilizado para a realização deste 

Projeto e do Projeto Voluntário Transformador 
 

 
6. Abrangência  

Município de Santa Bárbara d’Oeste, Americana, Nova Odessa. 
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PROJETO VOLUNTÁRIO TRANSFORMADOR 

 

Obtevigo Geral:   
Construir a cultura do voluntariado, como expressão de uma ética de solidariedade e 
responsabilidade social. 
 

2. Percentual de conclusão das metas de 2024 e Balanço Social das Atividades 
 

Metas para 2024 % de Conclusão Observações 

 
Realizar Congresso de 
Voluntariado 

 
100% concluído 

 
Encontro realizado no dia 27/junho com a participação de 
19 voluntárias. 

 
Participar de Festas Municipais 
 

 
100% concluído 

 
Participação na Festa da Negadinha em 30/junho. 

 
Disponibilizar no site forma de 
atuar como voluntário na OSC. 
 

 
100% concluído 

 
Formulário com fácil acesso a todos que entram no site. 
Ao entrar no site e ao clicar para retornar a página inicial, 
é a primeira informação que surge na tela.   

 
Registrar doações recebidas e 
concedidas. 
 

 
100% concluído 

 
Controle feito por papel e registrado em planilha 
semanalmente. Em dezembro/2024, iniciamos a inclusão 
dos registros de doações por Sistema de Computador. 

 
 
Divulgar e agradecer as ações 
voluntárias recebidas. 

 
 
100% concluído 

 
Agradecimentos realizados em mídias sociais de acordo 
com as demandas e empresas registradas para alteração 
na aba apoiadores no site no final do ano.  

 
3. Publico alvo 
  

✓ Comunidade em Geral; 
✓ Usuários do Serviços ofertados pela OSC; 
✓ Familiares; 
✓ Cuidadores. 

 
4. Pessoas atingidas 
  Cerca de 200 pessoas, de forma direta; não mensurado as de forma indireta. 

 
5. Recursos Humanos, diretamente envolvidos no Projeto 

 

Qtde Cargo Forma de Contratação Escolaridade 

1 Coordenador do Projeto Prestador serviço Superior 

2 Administrativo Prestador serviço Superior 

1 Assistente de Marketing CLT Superior  

 

6. Recursos Financeiros 

Próprio, doadores pessoas físicas e jurídicas, demonstrados no quadro de Recursos 
Finacneiros do Projeto acima, Mobilizar para Construir.  
 

7. Abrangência  
Município de Santa Bárbara d’Oeste, Americana, Nova Odessa. 
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III- Adicionais 
 

1- Equipe das áreas Administrativa/Financeira, Operacional e de Marqueting 

Social 

 

O trabalho em equipe fortalece a identidade da OSC e o senso de pertencimento dos 
colaboradores, contribuindo para a construção de uma cultura organizacional mais 
forte e engajada.  

 

 

Carla Eliana Bueno – Superintendente de Administração Geral. 

Administrativo e Financeiro 
Cristiana Maria Alves Santana – Serviços Gerais. 
Clovis Eduardo Rodrigues – Motorista. 
Débora Martins – Analista Contábil. 
Maria Isabel de Mello Grego – Assistente Administrativa 
Paulo César Matos – Assistente Administrativo/Motorista. 
Pedro Henrique Alves Marcandalli – Auxiliar Administrativo. 
Veneranda Inês Cuppi Ferreira – Assistente Administrativa / Artesã. 
Virgínia Vezzani da Silva – Assistente Administrativa. 
 
Operacional 
Ana Lúcia Mendes Grego – Artesã. 
Andréia D. Rissati – Nutricionista. 
Esther Araujo – Psicóloga. 
Jocimeire Aparecida Pires Godoy – Fisioterapeuta. 
Joyce Petrucci – Nutricionista. 
Letícia Prezzotto Pozzobon – Assistente Social. 
Pâmmela de Oliveira Ruzza – Fisioterapeuta. 
Rosângela de Souza B. Polezi – Técnica em Enfermagem e Cuidadora Social. 
 
Marqueting Social 
Beatriz Pires de Abreu, Conceição de Andrade F. Belila, Clésio Martins Barata, Paulo César 
Cassieri e Vera Lucia Fernandes da Silva. 
Equipe Atendentes de Telemarketing (8) – Responsável: Maurílio Bertholo. 
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2- Balanço Patrimonial – Exercício 2024 (versão para Jornal) 
 

 

  

Balanço Patrimonial (Valores em Reais)

REDE FEMININA DE COMBATE AO CANCER

CNPJ 04.257.862/0001-55

Santa Cruz, 420 - Vila Pires - Cep 13.450-220

Município Santa Bárbara d'Oeste - SP

Período: Janeiro a Dezembro de 2024

Emitido em: 31/12/2024   -   Data de Encerramento: 31/12/2024

Nome da Conta Valor

ATIVO 1.854.111,53

ATIVO CIRCULANTE 1.212.979,34

 DISPONIVEL (CAIXA E EQUIV.) 1.282,73

 BANCOS C/MOV - RECURSO  LIVRE 4.742,86

 APLIC FINAN LIQ RECURSO LIVRE 1.126.784,11

 BANCOS C/MOV - RECURSOS C/REST 0,00

 APLIC FINAN. RECURSOS C/REST 56.496,05

 ESTOQUE 9.610,00

 ADIANTAMENTOS 14.063,59

DESPESAS EXERC SEGUINTE (seguro) 12.448,96

ATIVO NÃO CIRCULANTE 628.683,23

 IMOBILIZADO C/ RESTRIÇÃO 39.113,03

 IMOBILIZADO SEM RESTRIÇÃO 991.519,29

 DEPRECIACAO -401.949,09

PASSIVO 1.854.111,53

PASSIVO CIRCULANTE 67.987,11

 CONTAS A PAGAR 2.980,07

 OBRIGAÇÕES TRIBUTÁRIAS -15,21

 PROVISÕES 8.450,70

 RECEITA DIFERIDA 56.571,55

SEGUROS A PAGAR 306,84

PATRIMONIO  LIQUIDO 1.785.817,58

 PATRIMONIO SOCIAL 480.222,97

 RESULTADO 1.305.594,61

CONTAS DE DESPESAS 1.894.248,78

CONTA DE DESPESAS COM ASSITENCIAL SOCIAL 1.891.920,14

SERV CONCEDIDO-REC C/RESTRIÇÃO 210.796,65

DESPESA BANCARIA C/ RESTRIÇÃO 2.402,67

MATERIAIS COMPR/CONCED - REC PROP 64.246,09

SERV CONCEDIDO-REC PROPRIO 111.116,12

SERV TRANSP CONCED-REC PROPRIO 43.599,76

DESPESAS ADMINISTRATIVAS 342.871,01

RECURSOS HUMANOS - C/ VINCULO 224.851,62

MARKETING SOCIAL E CAP.RECURSO 516.168,24

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO 18.795,28

ESPAÇO DONA ROSINHA WAKABARA 19.980,98

ESPAÇO ARTES DAS ROSINHAS 2.254,01

DESPESAS FINANCEIRAS 26.494,08

DEPRECIACAO 55.656,64

GRATUIDADES CONC - PRODUTOS 165.198,83

GRAT.CONCEDIDAS H.VOLUNTARIADO 74.838,05

GRATUIDADES ISENCOES 5.650,11

GRATUIDADE COMODATO 7.000,00

RESULTADO DO EXERCICIO 2.328,64

CONTAS DE RECEITAS 1.894.248,78

RECEITAS DIVERSAS 1.377.927,89

DOACOES 1.281.141,56

RECEITAS FINANCEIRAS - REC LIVRE 96.786,33

GRATUIDADES RECEBIDAS 252.686,99

RECEITAS COM RESTRIÇOES 263.633,90

Nós, membros do Conselho Fiscal da Rede Feminina de Combate ao Câncer,

tendo verificado os livros e documentos referentes ao período 

de 01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024, achamo-los conforme

e em ordem, pelo que somos favoráveis à sua aprovação em Assembléia.

Simone Cristina de Souza Alves dos Santos

Renato Luis Garrido Monaro

Marcelo José Bortolozzo

Escritório Contábil Carneiro

Marisa Aparecida Carneiro Candido - Tec. Contábil - CRC 1SP 129637/0-8

CPF: 028.486.208-89 - RG:  10.723.211-X

Parecer do Conselho Fiscal

Santa Bárbara d´Oeste - SP, 31 de dezembro de 2024.

Sob as penas da Lei, declaramos que as informações aqui contidas são

verdadeiras e nos responsabilizamos por todas elas.

Santa Bárbara d´Oeste - SP, 31 de dezembro de 2024.

Adilson Rinaldo Boaretto                               Maria Isabel de Mello Grego

                Presidente                                                       1o. Diretor Financeiro
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3- Calendário de Eventos Previsto x Realizado de 2024: 
 

 

Evento Publico Alvo
Datas 

Previstas
Ações Envolvidos

Planejamento Primeiro 

Semestre
I

Diretoria, colaboradores, 

técnicas 

de 02/01/2024 a 

29/02/2024

Reuniões com Diretoria, técnicos, colaboradores para 

levantamento de dados para elaboração, execução das 

atividades técicas do primeiro semestre de 2024 e das 

Institucionais.

Todos Realizado

Projeto Arte e Vida I

Beneficiários adultos, 

cuidadores, fampilia  e 

voluntários

de 02/01/2024 a 

20/02/2024

Avaliação do Projeto ano anterior; Análise dos 

Resultados Quantitativos e Qualitativos; Planej. 2024.
Veneranda - Ana Realizado

Projeto Mobilização I Comunidade
de 02/01/2024 a 

29/02/2024

Elaboração e Implementação de Campanhas de 

Mobilização

Gestora  /  MKTNG 

Social
Realizado

Projeto Advocacy I Políticas Intersetoriais
de 02/01/2024 a 

29/02/2024

Participação em Espaços de articulação de Políticas 

Públicas

Gestora  /  Serviço 

Social

Realizando, aguardando 

Calendário da Saúde 

Projeto Voluntário 

Transformador
I Comunidade

de 01/01/2024 a  

31/12/2024

Elaboração e Implementação de Congresso para 

Engajamento; Acolhimento de voluntários

Gestora  /  MKTNG 

Social

Realizando, aguardando 

data para encontro com 

todos

Carnaval E Comunidade e Beneficiários 
de 01/02/2024 a 

14/02/2024
Esquenta com venda de camiseta, Roda de Samba, Bloco

 EDRW, Adm.,  e 

Mktng Social
Realizado

Dia Internac. da 

Mulher
E Comunidade

de 01/03/2024 a 

31/03/2024

Campanha do Kilo;  Festiva de Dia da Mulher; 

Campanha na Comunidade

Todos e Mktng 

Social
Realizado

08/03 - Parceria 

ACISB; 27/03 - 

Palestra com Equipe 

Interna

Páscoa I
Benficiários Crianças e 

Adolescentes

de 01/03/2024 a 

31/03/2024
Oficina Educativa, entrega de Ovo de Páscoa

Assistente Social, 

Psicologa e 

Nutricionista, Adm 

e Mktng Social

Realizado 25/03/2024, na Sede.

Páscoa E Comunidade 26/03/2024 Cesta de Páscoa - Rifa - Sorteio On-Line Adm e Mktng Social Realizado 25/03/2024, Sorteio

Dia dos Namorados E Comunidade 12/06/2024 Jantar Mês dos Namorados Diretoria Realizado

Dia Mundial da Saúde I Beneficiários e Comunidade 07/04/2024 Live, Gravação de Videos
Todos, Mktng 

Social
Realizado

Video, Grupo de 

Nutrição, Ação Social

Dia das Boas Ações E Comunidade
11/05/2024 a 

18/05/2024
A combinar Todos Realizado

Feira na Praça e 

Arrecadação e 

Panfletagem no Balan

Festa da Negadinha E Comunidade 30/06/2024 Barraca de Comidas Todos Realizado 30/06/2024

Aniversário I/E Comunidade 27/06/2024 A combinar
 EDRW, Adm.,  e 

Mktng Social
Realizado 27/06/2024

Planejamento 

Semestral / Entrega 

relatórios

I
Diretoria, colaboradores, 

técnicos e voluntários

de 05/06/2024 a 

26/06/2024

Reuniões com Diretoria, técnicos, colaboradores para 

levantamento de dados para elaboração, execução das 

atividades técicas do segundo semestre de 2024 e das 

Institucionais

Todos Realizado 26/06/2027

Dia do Voluntário I Voluntários
de 21/08/2024 a 

31/08/2024

Encontro com Voluntários (Chá da Tarde, Live, ou 

Live);

 EDRW, Adm.,  e 

Mktng Social
Realizado 18/07/2024

Desfile Civico E Voluntários
de 01/06/2024 a 

07/09/2024
Desfile com regras do Município Todos Realizado 07/09/2024

McDia Feliz I Convidados 01/08/2024 Lançamento Local - SBO
Todos, Mktng 

Social
Realizado 02/08/2024

McDia Feliz E Comunidade
de 01/05/2024 a 

26/10/2024

24/08/2024 - Dia da Consumação Big Mac ações :  

Mobilização em escolas e empresas;

Participação do Lançamento Nacional; Mobilização de 

Grandes Parcerias para divulgação da RFCC e do Evento; 

Ações de mídia sobre a Campanha; distribuição e 

controle dos tickets para Empresas, voluntários, 

cuidadores, beneficiados; definição de estratégias de 

vendas no dia da consumação e mobilização de parceiros 

para o Dia Nacional da Campanha; Fechamento da 

Campanha.

Todos, Mktng 

Social
Realizado 24/08/2024

Setembro Dourado E Beneficiários e Comunidade
de 01/06/2024 a 

30/09/2024
Caminhada Todos Não realizado

Durante o mês foi 

realizado campanhas 

para prevenção do 

câncer Infantojuvenil. 

A Caminhada 

acontecerá em 2025

Outubro Rosa E Beneficiários e Comunidade
de 01/10/2024 a 

31/10/2024
Pedal, Caminhada, Chá, Bingo, etc.. Todos Realizado

Café da manhã de 

"Bom Dia Outubro 

Rosa", V Pedal Rosa e 

Campanhas de 

Prevenção sobre 

câncer de Mama

Dia Nacional Combate 

ao Câncer
E Comunidade e Beneficiários 

a definir em 

Julho 

Ações de Prevenção ao Câncer em Santa Bárbara 

(palestras e mobilizações)
Todos Realizado 28/11/2024

Dia de Doar E Comunidade
de 01/10/2024 a 

03/12/2024
Dia de Doar 2024 - 03/12/2024 Adm e Mktng Social Realizado

Mobilização entre os 

colaboradores - 

27/11/2024

Bazar de Natal I Comunidade e Beneficiários 23/11/2024 Bazar de Natas, Feira de Arranjos de Natal
 EDRW, Adm.,  e 

Mktng Social
Realizado

Reinauguração do 

EDRW - 04/12/2024

Confraternização E Beneficiários e  Convidados
de 01/12/2024 a 

20/12/2024
Festa de Confraternização Institucional 

 EDRW, Adm.,  e 

Mktng Social

Realizado Festiva de 

Natal das crianças e 

oficina festiva para 

voluntários e 

Beneficiários Adultos

Status

Santa Bárbara d´Oeste, 

Atualizado em 16/12/2024

Aprovado em reunião de 
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4- Sala de Imprensa – 2024 
 
Ao publicar as evidências do seu trabalho, as ONGs podem demonstrar a sua 
importância para a sociedade e contribuir para um mundo mais justo e equitativo.  
 
Lista completa em https://redefemininasbo.org.br/imprensa/    

 
11/01/2024 – Carnaval de Santa Bárbara 2024 divulga programação completa – Novo Momento 
11/02/2024 – Programação do Carnaval SBO 2024 tem saída de quatro blocos neste domingo (11) – Todo Dia 
07/03/2024 – Acisb promove evento com sorteios na praça central para comemorar o Dia Internacional das Mulheres 
17/03/2024 – RFCC tem nova diretoria e conselho fiscal 
18/04/2024 – Podemos Mulher entrega 200 mil a Rede Feminina de Combate ao Cancer 
18/04/2024 – Vamos unir Forcas campanha do Grupo Escoteiro Uirapuru arrecada agasalhos para entidades 
18/04/2024 – Podemos Mulher e Adegas Junior entregam R$ 200 mil a Rede Feminina de Combate ao Câncer – 
SB24HORAS 
30/04/2024 – Trote Solidário FAM: 18 entidades beneficiadas e arrecadação de 5 toneladas de alimentos – Jornal 
Americanense 
01/05/2024 – 18 entidades serão beneficiadas com 5 toneladas de alimento pelo Trote Solidário FAM – Todo Dia 
17/05/2024 – cultura habilita instituicoes sociais da 25 festa da negadinha da usina 
04/06/2024 – Rede Feminina de Santa Barbara promove jantar beneficente no Dia dos Namorados 
04/06/2024 – Rede Feminina realiza Jantar Beneficente no Dia dos Namorados – SB24HORAS 
08/06/2024 – Festa da Negadinha: O cantor e ator Moacyr Franco será a atração principal – Todo Dia 
10/06/2024 – Convites para o jantar beneficente do Dia dos Namorados seguem a venda na Rede Feminina de Combate 
ao Cancer 
07/07/2024 – RFCC inicia venda dos tiquetes do McDia Feliz 
09/07/2024 – Instituição de Santa Bárbara é selecionada pelo Instituto Ronald McDonald – Novo Momento 
01/08/2024 – rede feminina de combate ao cancer lanca campanha mcdia feliz nesta quinta 
06/08/2024 – Rede Feminina do Câncer em SBO realiza bazar nesta quinta e sexta-feira – Novo Momento 
30/08/2024 – Rede Feminina promove Workshop gratuito sobre cuidados primários na oncologia – SB24HORAS 
05/09/2024 – veja programação e quem vai se apresentar nos desfiles cívicos de americana e região 
13/09/2024 – Frente Feminina de Combate ao Câncer de Santa Bárbara prepara Outubro Rosa – Todo Dia 
20/09/2024 – No Outubro Rosa, Flami’s Kids Buffet sediará evento da Rede Feminina de Combate ao Câncer – Jornal 
Americanense 
25/09/2024 – Rede Feminina de Santa Barbara abre a campanha Outubro Rosa com evento no dia 1o 
01/10/2024 – ‘Bom dia Outubro Rosa’ abre a programação do mês da conscientização sobre o câncer de mama – 
SBNotícias, a sua cidade on-line 
01/10/2024 – Rede Feminina de Combate ao Câncer de Santa Bárbara abre Outubro Rosa com café da manhã especial 
– Jornal Americanense 
13/10/2024 – Inscrições para o ‘V Pedal Rosa’ seguem na Rede Feminina de Santa Bárbara – SBNotícias, a sua cidade 
on-line 
16/10/2024 – Outubro Rosa: Tivoli tem “Corte Solidário” para doação de cabelos nos dias 17 e 24 – Novo Momento 
24/10/2024 – Tivoli recebe Corte Solidário nesta quinta para ajudar mulheres em tratamento de câncer – Jornal 
Americanense 
27/10/2024 – Rede Feminina de Santa Bárbara reúne 500 participantes no ‘Pedal Rosa’ – SBNotícias, a sua cidade on-
line 
06/11/2024 – educadores de santa barbara participam de formação sobre câncer infantojuvenil 
26/11/2024 – Rede Feminina de Combate ao Câncer de Santa Barbara e classificada entre as 100 Melhores ONGs do 
Brasil 
27/11/2024 – Rede Feminina de Combate ao Câncer promove Cha da Tarde de Natal Beneficente 
04/12/2024 – Rede Feminina reinaugura Bazar e Brechó com apoio do Instituto Lojas Renner – SB24HORAS 

              

5- Mídia Institucional 
  

Site:  www.redefemininasbo.org.br 
Facebook:  https://www.facebook.com/rfcc.sbo 
Instagram:  @redefemininasbo 
Twitter:  @rede_feminina 
Linkedin: https://www.linkedin.com/in/rfcc-ceac-santa-b%C3%A1rbara-d-%E2%80%8B-
oeste-648203130/  
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6- Eleição e Posse do Conselho Fiscal – 01/04/2024 a 31/03/2025 

 

 
 

Roberval Luiz Penido, Simone Cristina de Souza Alves dos Santos, Renato Luis Garrido Monaro 

Eleição e Posse Diretoria – 01/04/2024 a 31/03/2028 
 

 

Vitória Jandoso Boralli (2ª. Secretaria), Maria Isabel de Mello Grego (1ª. Tesoureira), Adilson Rinaldo Boaretto 

(Presidente), Charlei Moreno Barrionuevo (Vice-Presidente), Carlos Fernando Padovese (2º. Tesoureiro). Marta 

Maria Padoveze de Carvalho (1ª. Secretária) também faz parte. 
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7- Selo “Eu Colaborei com a Causa do Câncer”. Oferecido às Empresas apoiadoras da causa 
do câncer, por meio da Rede Feminina de Combate ao Câncer. 

 

 

 

 

 

 

Santa Bárbara d’Oeste, 03 de fevereiro de 2024. 

 
 
 
 
Carla Eliana Bueno, 
Superintednente de Administração Geral 
Coordenador Técnico 
Ordenadora das Despesas 
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